
УТВЕРЖДАЮ 

Директор департамента образования 

Администрации города Омска 

____________________Л.В. Крючкова 

«___»  ________________ 2024 

 

ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий  

осуществления образовательной деятельности 

бюджетного дошкольного образовательного учреждения города Омска  

Детский сад №194 комбинированного вида» 

на 2025 год 

 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

(число, месяц, 

год) 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества, должности 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия 

* 

Реализован

ные меры 

по 

устранению 

выявленны

х 

недостатков 

Фактическ

ий срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации 

Информация, 

характеризующая 

открытость и 

доступность 

информации об 

организации, 

осуществляющей 

образовательную 

деятельность, не в 

полном объеме 

соответствует 

Проводить контроль размещенной информации и 

своевременно дополнять/обновлять ее. 
Еженедельно 

Падерина Майя 

Алексеевна,, 

заведующий,  

Семина Татьяна 

Геннадьевна,  

старший воспитатель 

  

Разместить отсутствующую/устаревшую 

информацию: 

- О поступлении финансовых и материальных 

средств по итогам финансового года. 

О расходовании финансовых и материальных 

10.12.2024 

Семина Татьяна 

Геннадьевна,  

старший воспитатель 

  



Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

(число, месяц, 

год) 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества, должности 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия 

* 

Реализован

ные меры 

по 

устранению 

выявленны

х 

недостатков 

Фактическ

ий срок 

реализации 

требованиям 

законодательства 

средств по итогам финансового года 

Создать условия для увеличения/сохранения доли 

получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности 

организации, размещенной на информационных 

стендах, на сайте до 100% 

1. Обеспечить посещаемость официального сайта 

учреждения участниками образовательного 

процесса за счет размещения на сайте 

фотоотчетов о повседневной жизни ОУ 

(конкурсы, акции, массовые мероприятия). 

2. Разместить в дошкольных группах ОУ 

информацию о мероприятиях, организованных 

на официальном сайте организации в сети 

Интернет, привлекающую получателей 

образовательных услуг. 

20.12.2024 

Семина Татьяна 

Геннадьевна,  

старший воспитатель 

 

  

II. Комфортность условий предоставления образовательных услуг 

Условия 

комфортности, в 

которых 

осуществляется 

образовательная 

Проводить регулярные опросы: 

- на официальном сайте организации, на главной 

странице, размещен QR – код «Отзывы о качестве 

условий  осуществления образовательной 

деятельности» 

 

 

02.12.2024 

 

 

Семина Татьяна 

Геннадьевна,  

старший воспитатель 

  



Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

(число, месяц, 

год) 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества, должности 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия 

* 

Реализован

ные меры 

по 

устранению 

выявленны

х 

недостатков 

Фактическ

ий срок 

реализации 

деятельность 

реализуются не в 

полном объеме 

- в организации (анкетирование родителей). 13.01.2025 

Продолжать создавать необходимое материально-

техническое и информационное обеспечение 

организации:  

- пополнять предметно-пространственную 

развивающую среду в ОУ. 

По мере 

поступления 

финансирования в 

2025 году 

Падерина Майя 

Алексеевна, 

заведующий 

  

III. Доступность услуг для лиц с ОВЗ и инвалидов 

 

 

Провести анкетирование лиц с ОВЗ для получения 

обратной связи от них, об имеющихся запросах по 

возможным способам улучшения условий 

доступности образовательной организации. 

10.12.2024 

 

 

 

 

 

 

 

По мере 

поступления 

финансирования в 

2025 году 

Семина Татьяна 

Геннадьевна,  

старший воспитатель 

  

Оборудовать помещения образовательной 

организации и прилегающей к ней территории с 

учетом доступности для инвалидов, в частности: 

- входные группы пандусами (подъёмными 

платформами) 

- выделенными стоянками для автотранспортных 

средств инвалидов 

- адаптированными лифтами, поручнями, 

расширенными дверными проёмами 

- специальными креслами-колясками 

- специально оборудованными санитарно-

Падерина М.А., 

заведующий 
  



Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

(число, месяц, 

год) 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества, должности 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия 

* 

Реализован

ные меры 

по 

устранению 

выявленны

х 

недостатков 

Фактическ

ий срок 

реализации 

гигиеническими помещениями в организации 

2. Обеспечить в организации условия доступности, 

позволяющие инвалидам получать услуги наравне 

с другими, в частности: 

- дублировать для инвалидов по слуху и зрению 

звуковую и зрительную информацию 

- дублировать надписи знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля 

- предоставить инвалидам по слуху (слуху и 

Зрению услуги сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

- обеспечить помощью сопровождение инвалидов в 

помещениях организаций, оказываемой 

работниками образовательной организации, 

прошедшими необходимое обучение 

(инструктирование) 

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательных организаций 

Доброжелательность, 

вежливость 

работников 

организации 

реализуется не в 

полном объеме 

Проведение мероприятий, направленных на 

создание благоприятного психологического 

климата в коллективе: 

- Проведение тренинга «Этика поведения в ДОУ» 

для сотрудников организации. 

- Проведение семинара «Основы коммуникации» 

 

 

 

22.01.2025 

 

24.01.2025 

Бугаева Анна 

Андреевна, педагог-

психолог Семина  

 

  

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 



Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

(число, месяц, 

год) 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества, должности 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия 

* 

Реализован

ные меры 

по 

устранению 

выявленны

х 

недостатков 

Фактическ

ий срок 

реализации 

Условия 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

организацией 

реализуются не в 

полном объеме 

Организовать Интернет-опрос о внесении 

предложений, направленных на улучшение работы 

организации (результаты разместить на сайте 

учреждения) 

24.01.2025 

Семина Татьяна 

Геннадьевна,  

старший воспитатель 

  

Доведение информации о результатах проведения 

независимой оценки качества образования в 2024 

году до сведения родителей (законных 

представителей) обучающихся. Разместить на 

сайте организации план устранения недостатков, 

выявленных при проведении НОК. 

10.12.2025 

Семина Татьяна 

Геннадьевна,  

старший воспитатель 

  

Размещать информацию о деятельности 

учреждения на сайте организации, на официальном 

сайте bus.go.ru и на информационных стендах 

учреждения. 

24.01.2025 

Семина Татьяна 

Геннадьевна,  

старший воспитатель 

  

 

 

 

Руководитель        _________________      М.А. Падерина 

                (подпись)                (Ф.И.О.) 
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